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Appel à projets

Mise en place de 10 000 logements HLM accompagnés

Présentation synthétique du projet
Localisation du projet : SARTHE : 5 territoires de proximité
Nom du projet : Plateformes territoriales de coordination du diagnostic et de  l’accompagnement dans les logements du parc de Sarthe Habitat
Statut et nom du ou des porteur(s) du projet : Sarthe habitat – Mancelle d’Habitation - Association ADGESTI
Descriptif sommaire du projet et objectifs poursuivis : 

Il est proposé la mise en place de 5 plateformes territoriales de diagnostic et d’accompagnement dans les logements du parc de Sarthe Habitat et de Mancelle d’Habitation (pour Coulaines) axées :

· sur 3 actions :

· Une veille sociale et une évaluation pour repérer le plus en amont possible les problématiques

· Une intervention par le bailleur social (Sarthe Habitat/Mancelle d’Habitation) dans le cadre de ses missions de gestion locative  et d’évaluation et d’accompagnement dans le logement par l’association ADGESTI afin de :
· recréer du lien avec les personnes

· évaluer globalement la situation (financière, éducative, sociale, médico-sociale)

· assurer un accompagnement individuel 

· Une coordination de tous les acteurs locaux de l’accompagnement dans le logement (sociaux, médico-sociaux, éducatifs, sanitaires) 
· sur 5 territoires :

· Allonnes : commune de 11 150 habitants mitoyenne à celle du Mans (en ZUS)

· 2 127 logements sociaux 

· Expérience « médiation – expulsion » avec une entrée exclusive sur les impayés
· 2 maisons relais  
· Coulaines : commune de 8000 habitants mitoyenne à celle du Mans (en ZUS)

· …. Logements sociaux 

· Expérience « maison pour tous » avec une entrée exclusive sur les troubles de comportement et/ou de voisinage 
· Communauté de communes de la Flèche (25 256 habitants)

· 1 716 logements sociaux 

· 1 maison relais 

· Communauté de communes de Sablé sur Sarthe (29 178 habitants)
· 2 203 logements sociaux

· 1 hôtel social  

· Communauté de communes de Mamers (13 434 habitants)
· 689 logements sociaux 

· 1 maison relais 

Publics cibles du projet
Nombre de ménages accompagnés : 50 par an/moyenne de 10 par territoire de proximité
Ménages éligibles au DALO oui  FORMCHECKBOX 

non  FORMCHECKBOX 
 

ou des accords collectifs        oui  FORMCHECKBOX 

non  FORMCHECKBOX 

ou relevant globalement des publics cibles du PDALPD     oui  FORMCHECKBOX 

non  FORMCHECKBOX 

Caractéristiques des publics cibles (typologie des ménages, problématiques rencontrées, ressources) : 
Publics repérés par le nouveau PDALPD 2013-2017 : personnes ayant des troubles du comportement, personnes isolées, familles monoparentales en difficultés, ménages menacés d’expulsion, …
Modalités de mobilisation des logements
Création d’une offre nouvelle  FORMCHECKBOX 


Aménagement de logement existant  FORMCHECKBOX 
    
Mobilisation de logements existants sans aménagement  FORMCHECKBOX 

Reclassement offre existante en offre à bas loyer  FORMCHECKBOX 

Nombre de logements :…50.

Typologie des logements : parc existant de Sarthe Habitat (milieu urbain et milieu rural, collectifs et individuels)
Modalités de réservation et d’attribution des logements : par Sarthe Habitat et Mancelle d’Habitation dans le cadre des procédures habituelles d’attributions 
Localisation de l’offre de logements accompagnés : Allonnes, Coulaines, Communautés de communes de Mamers, La Flèche et Sablé
Accompagnement
Méthodologie de réalisation de l'accompagnement (étendue de l'accompagnement et objectifs visés, méthodes - l’aller vers, autres…-, durée et adaptabilité) : 

Les modalités de l’accompagnement reposent sur 3 temps :
· La mise en place d’un dispositif de veille et de repérage préventif des problématiques de maintien dans le logement dans le cadre de la mission de gestion locative des bailleurs.  
Cette mission sera assurée par les collaborateurs des agences de Sarthe Habitat (sur les 5 territoires) et de Mancelle d’Habitation (à Coulaines), appuyés par les deux chargés de mission accompagnement de Sarthe Habitat et le réfèrent vie sociale de Mancelle d’Habitation.
Il est prévu la mise en place d’une formation spécifique des responsables d’agence (contenu en pièces jointes) aux problématiques de précarité, de santé mentale et d’addiction. Cette formation d’une journée sera co-animée par le centre hospitalier spécialisé de la Sarthe, l’ADGESTI (handicap psychique) et le pôle addiction de l’association Montjoie. Ces sessions seront financées par la DDCS.

· Un diagnostic préalable assuré par l’DGESTI et un accompagnement dans le logement par l’ADGESTI pour recréer du lien avec les habitants, assurer une évaluation globale de la situation (autonomie dans le logement notamment) et un accompagnement individualisé   

· La mise en jeu de la coordination des acteurs de l’accompagnement dans le logement au sein de commissions régulières instruisant des situations individuelles afin de mettre en complémentarité les différents intervenant sociaux et sanitaires intervenant sur la situation. Des plateformes fonctionnent déjà à Allonnes et Coulaines. 
Complémentarité avec la gestion locative : 

Gestion locative classique assurée par Sarthe Habitat et Mancelle d’Habitation
Démarche mise en place pour favoriser l’adhésion du ménage : l’ADGESTI recherche et travaille sur l’accord du ménage, elle récrée au besoin des liens qui s’étaient distendus avec le bailleur. Le passage en commission de coordination se fait avec l’accord du ménage (une charte de confidentialité est signée entre les professionnels membres de cette commission)     
Modalités de mobilisation de l’offre d’accompagnement existante ou nouvelle : 

2 niveaux d’accompagnement 
· Evaluation et accompagnement par l’ADGESTI
· Coordination des autres acteurs locaux de l’accompagnement dans le logement

Structuration de la relation bailleur/accompagnateur : 

· Convention avec ADGESTI
· Charte de confidentialité avec les autres partenaires locaux

· Mise en place d’une commission mensuelle locale

Adéquation du projet aux besoins spécifiques des publics ciblés par le projet : 
Action priorisée par le PDALPD (2013-2017)
Partenariat
Partenaires mobilisés - exemples : collectivités territoriales, SIAO, associations, coordination entre les organismes, … : 

· Dispositifs d’accompagnement pouvant être mobilisés lors des commissions locales : dispositifs santé (SAMSAH et AVSL de l’ADGESTI, CSAPA Montjoie, CSAPA Association Hygiène Sociale), dispositifs sociaux de droit commun (CCAS, MASP, associations tutélaires…), dispositifs FSL du Conseil Général et AVDL de la DDCS de la Sarthe

· Coordination des plateformes par les collectivités locales  (Villes d’Allonnes et Coulaines, Communautés de communes de Mamers, la Flèche, Sablé)

· Financement : Conseil Général (FSL) , DDCS, ARS, Communes et communautés de communes

Montage financier (solidité financière du plan de financement et d’exploitation du projet, optimisation des coûts) : 



      
CHARGES :

· Formation des personnels de bailleurs : 2 700 € 

· Cout de coordination du dispositif par les collectivités locales : 

4200 € par territoire pour 5 territoires : 21 000  € 

· Coût du diagnostic de la situation des ménages par rapport au logement : 
Diagnostic global par ADGESTI et par référent FSL du Conseil Général pour Allonnes et Coulaines pour 50 situations (10 par territoire)
Coût de 300 € par ménage pour ADGESTI : 15 000 €
· Coût de l’accompagnement par ménage : 
1 200 € par an par ménage par l’ADGESTI  pour 50 situations : 60 000 € 
· Coût interne de la gestion locative adaptée par logement : 
Assuré par Sarthe Habitat et Mancelle d’Habitation : 600 € par ménage 
· Coût global interne en cas d’offre intégrée gestion locative adaptée + l’accompagnement par ménage: 
C’est le même partenaire qui assure le diagnostic et l’accompagnement (cout global 1500 € par ménage) 
PRODUITS : Cofinancements apportés (apports du CG, des collectivités territoriales, EPCI et Etat) : 
· Formation des correspondants de sites et des responsables d’agence par l’ADGESTI sur les problématiques de troubles du comportement

DDCS : 2 700 € 
· Temps de coordination des 5 plateformes territoriales (4 200 €/territoire/an) 
Financement contrat ville Le Mans Métropole : 4 200 €

Financement ARS Pays de la Loire (Sablé, Mamers, Allonnes) : 12 600 €

Financement DDCS (ingénierie sociale pour la Flèche) : 4 200 €

· Temps d’évaluation par ADGESTI et par référent FSL du Conseil Général : 300 € par ménage en moyenne soit sur la base de 50 ménages par an : 15 000€.
Financement DDCS (ingénierie sociale) : 6 000  €

Financement FSL (Valorisation intervenante CG) : 5 000 €

Financement ARS (valorisation SAMSAH) : 4 000 €

· Temps d’accompagnement dans le logement par l’ADGESTI : 1 200 € pour 50 situations soit 60 000 € par an. 
10 000 € sont financés déjà par la DDCS (AVDL). 
Dans le cadre de l’appel à projet, demande de financement à hauteur de 50 000 € sur le FNAVDL 2014 pour renforcer le dispositif.
· Temps d’accompagnement dans le cadre de la gestion locative interne : prise en charge par les bailleurs 

· En complément de ce temps d’accompagnement par l’ADGESTI des dispositifs complémentaires d’accompagnement pourront être mobilisés (cf ci-dessus). 
Il est difficile d’évaluer financièrement à ce jour le poids financier de ces interventions.

En cas de création d’offre nouvelle, projet bénéficiant d’un  financement à l’investissement du FNDOLLTS 

oui  FORMCHECKBOX 

non FORMCHECKBOX 
 ou en ayant candidaté à un appel à projets en cours oui  FORMCHECKBOX 

non FORMCHECKBOX 

Inscription de la démarche dans la durée 






L’expérimentation en cours notamment sur Allonnes et Coulaines sera prolongée au moins jusqu’à fin 2015 

Pour la généralisation aux trois autres territoires, cela dépendra des moyens supplémentaires dans le cadre du FNAVDL. 

Avis du service départemental en charge des politiques sociales du logement (DDCS ou DDT) :
Pertinence du projet au regard des objectifs visés par l’appel à projets : 
Caractère reproductible de la démarche : Faible   FORMCHECKBOX 
   Moyen    FORMCHECKBOX 
   Fort  FORMCHECKBOX 




Conditions jugées nécessaires : 

	Avis global formulé par le niveau régional (DREAL en collaboration avec DRJSCS) :
	Favorable 
 FORMCHECKBOX 

	Défavorable
 FORMCHECKBOX 


	




